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ประเทศญี่ปุ่นประเทศญี่ปุ่น  

สิทธิประโยชน์ของแรงงานไทยในประเทศญีปุ่่ น 

สิทธิประโยชน์เงินคนืภาษี 

การเสียภาษี 

 คนไทยท่ีทาํงานอยูใ่นญ่ีปุ่นจะตอ้งเสียภาษี 2 ประเภท คือ ภาษีเงินไดแ้ละภาษีทอ้งท่ี โดยกฎหมาย

บงัคบัใหน้ายจา้งมีหนา้ท่ีตอ้งหกัเงินภาษี ณ ท่ีจ่ายจากเงิน ไดโ้ดยประเมินและนาํส่งสาํนกังานภาษีเขต 

ทุกเดือน กรณีท่ีลูกจา้งมีครอบครัวในอุปการะสามารถขอหกัลดหยอ่นภาษีได ้โดยกรอกรายละเอียดใน 

ใบแจง้ครอบครัวในอุปการะ  (Fuyo  Koujyoto Shinkokusho) และยืน่ใหน้ายจา้งก่อนการจ่ายเงินเดือน 

งวดแรกในแต่ละปี และในการจ่ายเงินงวดสุดทา้ยของปีนายจา้งจะทาํการปรับภาษีใหต้รงกบัเงินไดท่ี้จ่ายจริง 

ซ่ึงนายจ้างจะต้องออกหนังสือรับรองการหักภาษี ณ ท่ี จ่ายประจําปี  (Kyuyo Shotoku no 

Gensenchoushuhyou) ใหลู้กจา้งภายในวนัท่ี 31 มกราคมของปีถดัไป เพื่อเป็นหลกัฐาน กรณีท่ีลูกจา้งลาออก

จากงานนายจา้งจะตอ้งออกหนงัสือรับรองดงักล่าวใหภ้ายใน 1 เดือน กรณีท่ีนายจา้งไม่ไดห้กัเงินภาษีลูกจา้ง

จะตอ้งยืน่ชาํระภาษีดว้ยตนเอง ส่วนภาษีทอ้งท่ี ลูกจา้งจะตอ้งชาํระเองตามใบเรียกเก็บเงินจากสํานกังานเขต

ทอ้งท่ีอาศยัอยู ่

การขอคืนภาษีเงินได้ 

 กรณีท่ีนายจา้งหกัภาษีเงินไวเ้กินหรือไดย้ืน่ชาํระไวเ้กิน ลูกจา้งสามารถดาํเนินการขอคืนภาษีไดด้ว้ย

ตนเอง โดยกรอกแบบคาํร้องท่ีสาํนกังานภาษีเขตท่ีอาศยัอยู ่พร้อมแนบเอกสารท่ีระบุขา้งล่างน้ี  

  1. หลักฐานประจาํตวั ได้แก่ หนังสือเดินทาง หรือบตัรท่ีออกโดยทางการญ่ีปุ่น เช่น บตัร

ประกนัสุขภาพ 

  2. บตัรประจาํตวัผูพ้าํนกั (Zairyu Card) 

  3. หนงัสือรับรองการหกัภาษี ณ ท่ีจ่ายประจาํปี (Kyuyo Shotoku no Gensenchoushuhyou) 

  4. รายละเอียดของบญัชีธนาคารท่ีตอ้งการใหโ้อนเงินคืนภาษี 

  5. ตราประทบั (อิงคงั) 

  6. หลกัฐานการขอหกัลดหยอ่นสมาชิกครอบครัวในอุปการะ 

    6.1 หลกัฐานแสดงตนของสมาชิกครอบครัวในอุปการะ เช่น ใบเกิด ทะเบียนสมรส 

 ทะเบียนบา้น พร้อมคาํแปลภาษาญ่ีปุ่นหรือภาษาองักฤษ 

6.2  หลกัฐานการส่งเงินไปประเทศไทยใหค้รอบครัวในอุปการะ 
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 ภาษีเงินไดท่ี้ชาํระไวเ้กินจะไดรั้บคืนโดยการโอนผา่นเขา้ธนาคารตามรายละเอียดท่ีให้ไวใ้นขอ้ 4. 

ทั้งน้ี ใช้เวลาในการดําเนินการพิจารณาประมาณ 1 – 1 เดือนคร่ึง อน่ึง การขอคืนภาษีเงินได้สามารถ

ดาํเนินการยอ้นหลงั 5 ปีภาษี นบัจากปีภาษีปัจจุบนั ส่วนภาษีทอ้งท่ีไม่สามารถขอคืนได ้

การขอคืนเงินกรณทีีอ่อกจากระบบประกนับํานาญ 

 คนไทยท่ีเขา้ระบบประกนับาํนาญของบริษทัหรือประกนับาํนาญของรัฐบาลญ่ีปุ่น และไดจ้่ายเบ้ีย

ประกนัสมทบเกิน 6 เดือนข้ึนไป สามารถขอรับเงินกอ้นคืนกรณีออกจากระบบประกนับาํนาญดงักล่าวได ้

ทั้งน้ี จะตอ้งแจง้เร่ืองออกจากระบบประกนัพร้อมแจง้เร่ืองยา้ยท่ีอยู่ออกจากประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงสามารถยื่น

เร่ืองขอคืนเงินกรณีท่ีออกจากระบบประกนับาํนาญภายใน 2 ปี นบัจากวนัเดินทางออกจากประเทศญ่ีปุ่น เงิน

กอ้นจะไดรั้บคืนเท่ากบัเงินเบ้ียประกนัสมทบท่ีจ่ายไปแลว้ไม่เกิน 36 เดือน โดยเงินท่ีจะไดรั้บคืนจากระบบ

ประกนับาํนาญของบริษทัจะถูกหักภาษี ณ ท่ีจ่าย 20.42 %  ส่วนระบบประกนับาํนาญของรัฐบาลญ่ีปุ่นไม่

ตอ้งถูกหกัภาษี 

 ผูเ้ขา้ประกนัตนจะตอ้งกรอกแบบคาํร้องขอรับเงินคืนกรณีออกจากระบบเป็นเงินกอ้นให้ครบถว้น 

โดยคาํร้องจะตอ้งนาํไปประทบัตรารับรองของธนาคารท่ีตอ้งการให้โอนเงิน พร้อมแนบเอกสารท่ีระบุ

ขา้งล่างน้ี  

  1. สาํเนาหนงัสือเดินทาง  

1.1  หนา้แสดงขอ้มูลของผูป้ระกนัตน (ช่ือสกุล วนัเดือนปีเกิด สัญชาติ)   

1.2  หนา้แสดงสถานภาพการพาํนกัในญ่ีปุ่น 

1.3  หนา้แสดงวนัประทบัตราเดินทางออกจากประเทศญ่ีปุ่นคร้ังสุดทา้ย 

   2. รายละเอียดของบญัชีธนาคารท่ีตอ้งการใหโ้อนเงิน 

   3. สมุดพกประจาํตวัผูเ้ขา้ระบบบาํนาญ 

 เอกสารจะตอ้งส่งทางไปรษณียม์ายงัหน่วยงานตามท่ีอยูข่า้งล่างน้ี  

  Japan Pension Service 

  3-5-24, Takaido-nishi, Suginami-ku 

  Tokyo 168-8505 

  Japan 

  Tel. +81-3-6700-1165 

  อน่ึง แบบคาํร้องสามารถดาวน์โหลดไดจ้ากเวบ็ไซต ์ต่อไปน้ี

 http://www.nenkin.go.jp/n/open_imgs/service/0000018649aEnHesxZQu.pdf 

สิทธิประโยชน์ทีค่นงานไทยพงึได้รับในกรณต่ีางๆ จําแนกได้ดังนี ้

 1. กรณเีจ็บป่วย บาดเจ็บหรือเสียชีวติจากอุบัติภัยในการทํางานและระหว่างการเดินทางไปกลบัที่

ทาํงาน 

http://www.nenkin.go.jp/n/open_imgs/service/0000018649aEnHesxZQu.pdf
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 ระบบประกนัอุบติัภยัในการทาํงานและระหวา่งการเดินทางไปกลบัท่ีทาํงานคุม้ครองแรงงาน

ต่างชาติทุกคนท่ีทาํงานกบันายจา้งไม่วา่จะอยูอ่ยา่งถูกกฎหมายหรือไม่ และไม่วา่จะเป็นลูกจา้งประจาํหรือ

ชัว่คราวจะอยูใ่นข่ายไดรั้บสิทธิประโยชน์จากระบบประกนัดงักล่าว โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

  1.1 ค่ารักษาพยาบาล 

    ลูกจา้งท่ีเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บในการทาํงานสามารถเขา้รับการรักษาตวัในโรงพยาบาล

ของระบบประกนัฯ จนกวา่จะหายขาดหรือหมดความจาํเป็นในการรักษา โดยมีขอบข่ายกาํหนด ดงัต่อไปน้ี 

   1. ค่าตรวจโรค  

   2. ค่ายา ค่าอุปกรณ์ 

   3. ค่าบาํบดัโรค ค่าผา่ตดั  

    4. ค่าใชจ่้ายในการอภิบาลผูป่้วยท่ีบา้นพกั  

   5. ค่าใชจ่้ายในการอภิบาลผูป่้วยในโรงพยาบาลหรือศูนยบ์ริการสาธารณสุข  

   6. ค่าเคล่ือนยา้ยผูป่้วย  

 อน่ึง ค่าใชจ่้ายขา้งตน้จะจ่ายใหต้ามขอบข่ายท่ีรัฐบาลญ่ีปุ่นเห็นวา่จาํเป็น กรณีท่ีลูกจา้งมี

เหตุจาํเป็นไม่สามารถเข้ารับการรักษาตวัในโรงพยาบาลท่ีอยู่ในระบบประกนัฯ ได้ สามารถขอเบิกค่า

รักษาพยาบาลภายหลังได้ อน่ึง ลูกจ้างท่ีได้รับอุบัติเหตุระหว่างการเดินทางไปกลับท่ีทํางานจะต้อง

รับผดิชอบค่ารักษาพยาบาล 200 เยน ส่วนท่ีเหลือประกนัจะเป็นผูรั้บผดิชอบทั้งหมด 

1.2 ค่าชดเชยระหวา่งการหยดุงานเพื่อรักษาตวั 

 ลูกจา้งท่ีหยุดงานเพื่อรักษาตวัและไม่ได้รับค่าจา้งจะได้รับค่าชดเชยตั้งแต่วนัท่ี 4 ของ

การหยดุงานจะไดรั้บค่าชดเชยร้อยละ 80 ของค่าจา้งพื้นฐานรายวนั (จากระบบประกนัฯ ร้อยละ 60 และเงิน

ชดเชยพิเศษร้อยละ 20) 

  1.3 ค่าชดเชยรายปีกรณีการเจบ็ป่วยเร้ือรัง 

 ลูกจา้งท่ีรับการรักษาตวัเป็นเวลา 1 ปี 6 เดือนและอาการป่วยหรือบาดเจ็บยงัไม่หายเป็น

ปกติ อาการคงท่ีรักษาไม่ได้แลว้ จะได้รับการพิจารณาจ่ายค่าชดเชยรายปี แบ่งเป็นระดบั 1 – 3 ข้ึนอยู่กบั

ระดบัความสามารถในการพึ่งพาตนเอง  โดยลูกจา้งจะไดรั้บค่าชดเชยรายปีตลอดชีวติ 

ระดบั 
ค่าชดเชยรายปี 

(จ่ายรายปี) 

ค่าช่วยเหลือพิเศษ 

(เงินกอ้นจ่ายคร้ังเดียว) 

ค่าชดเชยเพิ่มพิเศษ 

(จ่ายรายปี) 

1 313 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 1,140,000 เยน 313 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

2 277 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 1,070,000 เยน 277 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

3 245 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 1,000,000 เยน 245 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

  

  1.4 ค่าชดเชยกรณีสูญเสียอวยัวะหรือสมรรถภาพในการทาํงานของอวยัวะ 
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 ลูกจา้งท่ีได้รับการรักษาอาการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยส้ินสุดแล้ว และลูกจา้งท่ีสูญเสีย

อวยัวะหรือสมรรถภาพในการทาํงานของอวยัวะ จะไดรั้บการพิจารณาระดบัของการสูญเสีย แบ่งเป็นระดบั 

1 – 14 โดยระดบั 1 – 7 จะไดรั้บเงินชดเชยเป็นรายปีตลอดชีวิต ทายาทสามารถขอรับสิทธิประโยชน์แทน

กรณีท่ีลูกจา้งเสียชีวติ ส่วนระดบั 8 – 14 จะไดรั้บเป็นเงินกอ้นจ่ายคร้ังเดียว 

ระดบั 1 – 7 

ระดบั 
ค่าชดเชยรายปี 

(จ่ายรายปี) 

ค่าช่วยเหลือพิเศษ 

(เงินกอ้นจ่ายคร้ังเดียว) 

ค่าชดเชยเพิ่มพิเศษ 

(จ่ายรายปี) 

1 313 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 3,420,000 เยน 313 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

2 277 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 3,200,000 เยน 277 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

3 245 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 3,000,000 เยน 245 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

4 213 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 2,640,000 เยน 213 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

5 184 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 2,250,000 เยน 184 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

6 156 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 1,920,000 เยน 156 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

7 131 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 1,590,000 131 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

 

ระดบั 8 – 14  

ระดบั 
ค่าชดเชยรายปี 

(จ่ายรายปี) 

ค่าช่วยเหลือพิเศษ 

(เงินกอ้นจ่ายคร้ังเดียว) 

ค่าชดเชยเพิ่มพิเศษ 

(จ่ายรายปี) 

8 503 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 650,000 เยน 503 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

9 391 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 500,000 เยน 391 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

10 302 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 390,000 เยน 302 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

11 223 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 290,000 เยน 223 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

12 156 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 200,000 เยน 156 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

13 101 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 140,000 เยน 101 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

14 56 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 80,000 เยน  วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

 

   1.5 ค่าชดเชยกรณีตอ้งไดรั้บการอภิบาล 

 ลูกจา้งท่ีไดรั้บค่าชดเชยกรณีการเจ็บป่วยเร้ือรัง ในขอ้ 3) และลูกจา้งท่ีไดรั้บค่าชดเชย

กรณีสูญเสียอวยัวะหรือสมรรถภาพในการทาํงานของอวยัวะขอ้ 4) ระดบั 1 – 2 จะไดรั้บเงินช่วยเหลือกรณี

ตอ้งพึ่งพาผูอ้ภิบาล ซ่ึงเป็นครอบครัวหรือบุคคลภายนอกก็ได ้ลูกจา้งจะ ได้รับค่าชดเชยตามค่าใช้จ่ายท่ี

เกิดข้ึนจริงแต่ไม่เกินเพดานสูงสุดท่ีได ้กาํหนดไว ้
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  1.6 ค่าชดเชยกรณีเสียชีวติ 

 ครอบครัวของลูกจา้งท่ีเสียชีวิตเน่ืองจากอุบติัภยัในการทาํงานและระหว่างการเดินทาง

ไปกลบัท่ีทาํงานมีสิทธิท่ีจะขอรับค่าชดเชยได ้ทั้งน้ี สมาชิกในครอบครัวท่ีอยู่ในข่ายไดรั้บเงินประกนัตอ้ง

เป็นไปตามเง่ือนไขอายแุละคุณสมบติัท่ีระบบประกนัไดก้าํหนดไว ้เท่านั้น 

จาํนวนสมาชิก

ในครอบครัว 

ค่าชดเชยรายปี 

(จ่ายรายปี) 

เงินช่วยเหลือ

เป็นเงินกอ้น 

(จ่ายคร้ังเดียว) 

ค่าชดเชยเพิ่มพิเศษ 

(จ่ายรายปี) 

1 คน 153 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 

(กรณีท่ีภรรยาของลูกจา้งอายุ 55 ปีข้ึนไป 

หรือพิการจะไดรั้บ 175 วนั) 

 

 

 

3,000,000 เยน 

153 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ีย

รายวนั(กรณีท่ีภรรยาของลูกจา้ง

อาย ุ55 ปีข้ึนไป หรือพิการจะ

ไดรั้บ 175 วนั) 

2 คน 201 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 391 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

3 คน 223 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 302 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

4 คนข้ึนไป 245 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 223 วนัของเงินคาํนวณพื้นฐาน 

 

  1.7 ค่าทาํศพ 

 ครอบครัวของลูกจา้งหรือผูท้าํหน้าท่ีจดังานศพจะได้รับเงินช่วยเหลือค่าทาํศพ ตาม

เง่ือนไขขอ้ 1) หรือขอ้ 2) ในจาํนวนเงินท่ีสูงกวา่ 

   1. ค่าทาํศพ 315,000 เยน + เงินช่วยเหลือ 30 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 

   2. เงินช่วยเหลือ 60 วนัของค่าจา้งพื้นฐานเฉล่ียรายวนั 

  1.8 สิทธิประโยชน์อ่ืนๆ  

 ลูกจา้งสามารถขอรับสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ ได้ เช่น ค่าอวยัวะเทียม ค่าบาํบดัหลงัการ

ผา่ตดั ค่าเล่าเรียนบุตรทั้งน้ี สามารถสอบถามรายละเอียดไดจ้ากสาํนกังานมาตรฐานแรงงานของญ่ีปุ่น 

 เอกสารเบือ้งต้นทีจํ่าเป็นในการขอรับสิทธิประโยชน์จากระบบประกนัอุบัติภัยในการทาํงาน 

  ลูกจ้างจะต้องเตรียมเอกสารเบ้ืองต้น ต่อไปน้ี เพื่อยื่นขอรับสิทธิประโยชน์ต่อสํานักงาน

มาตรฐานแรงงานในพื้นท่ีท่ีทาํงานอยู ่อน่ึง เจา้หนา้ท่ีจะขอเอกสารประกอบเพิ่มเติมไดต้ามความจาํเป็น 

    1. หลกัฐานของลูกจา้ง ไดแ้ก่ หนงัสือเดินทาง บตัรประจาํตวัผูพ้าํนกั (Zairyu Card)  

หรือบตัรประกนัสุขภาพ 

    2. หลกัฐานเก่ียวกบัการทาํงาน ไดแ้ก่ บตัรประจาํตวัพนกังาน ใบรับเงินเดือน บตัรลง 

เวลาทาํงาน  

    3. หลกัฐานการรับการรักษาพยาบาล ไดแ้ก่ ใบเสร็จรับเงิน และใบรับรองแพทย ์

    4. ใบคาํร้องในการขอรับสิทธิประโยชน์ (ขอรับไดท่ี้สาํนกังานมาตรฐานแรงงาน) 
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 อายุความ  

 ลูกจา้งหรือครอบครัวสามารถยืน่เร่ืองขอรับสิทธิประโยชน์ไดภ้ายใน 2 ปี มิเช่นนั้นจะหมดอาย ุ

ความ ส่วนการขอรับสิทธิกรณีสูญเสียอวยัวะหรือสมรรถภาพในการทาํงานของอวยัวะและกรณีเสียชีวติ  

ตอ้งยืน่เร่ืองภายใน 5 ปี  

 2. กรณเีจ็บป่วย บาดเจ็บ เสียชีวติ (ไม่ใช่สาเหตุจากการทาํงาน) คลอดบุตร 

 ระบบประกนัสุขภาพมี 2 ระบบ ได้แก่ ระบบประกนัสุขภาพของลูกจา้งและระบบประกนั

สุขภาพของผูป้ระกนัตนอิสระ ทั้งน้ี จะตอ้งจ่ายเบ้ียประกนัซ่ึงข้ึนอยูก่บัรายไดข้องลูกจา้ง ลูกจา้งท่ีอยูท่าํงาน

อยา่งผดิกฎหมายบางรายเป็นผูป้ระกนัตนอิสระไดข้ึ้นอยูก่บัการพิจารณาของสาํนกังานเขตท่ีพาํนกัอาศยั 

 สิทธิประโยชน์ 

   1. ค่ารักษาพยาบาล กรณีเจบ็ป่วยหรือบาดเจบ็ ลูกจา้งแสดงบตัรประกนัสุขภาพสามารถ

เขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลหรือคลินิกท่ีอยู่ในระบบประกนัไดทุ้กโรค  โดยประกนัฯ จะออกค่าใช้จ่าย

ให้ร้อยละ 70 ส่วนลูกจา้งจะตอ้งรับผิดชอบเองร้อยละ 30 กรณีท่ีลืมบตัรประกนัสุขภาพลูกจา้งตอ้งสํารอง

ค่าใชจ่้ายและขอเบิกคืนไดใ้นภายหลงั 

    1.1) ค่าตรวจโรค  

    1.2) ค่ายา ค่าอุปกรณ์ 

    1.3) ค่าบาํบดัโรค ค่าผา่ตดั  

    1.4) ค่าใชจ่้ายในการอภิบาลผูป่้วยท่ีบา้นพกั  

    1.5) ค่าใชจ่้ายในการอภิบาลผูป่้วยในโรงพยาบาลหรือศูนยบ์ริการสาธารณสุข 

  ส่วนค่ารักษาพยาบาลในโรงพยาบาล ค่าอาหาร ค่าขนยา้ยผูป่้วยสามารถขอรับสิทธิประโยชน์ 

ไดต้ามขอ้กาํหนด 

  2) ค่าชดเชยระหวา่งการหยดุงานเพื่อรักษาตวั 

   ลูกจา้งท่ีหยดุงานเพื่อรักษาตวัและไม่ไดรั้บค่าจา้งจะไดรั้บค่าชดเชยตั้งแต่วนัท่ี 4 ของ

การหยุดงานจะไดรั้บเงินช่วยเหลือในอตัรา 2 ใน 3 ของค่าจา้งพื้นฐานรายวนั โดยจะเร่ิมจ่ายตั้งแต่วนัท่ี 4 

ของการหยุดงานเป็นต้นไป แต่ไม่เกิน 1 ปี 6 เดือน ส่วนผูป้ระกันตนอิสระอาจจะไม่อยู่ในข่ายได้รับ

ค่าชดเชยข้ึนอยูก่บัสาํนกังานเขตท่ีรับประกนั 

  3) ค่าคลอดบุตร  

   ลูกจา้งท่ีประกนัตนกบันายจา้งและผูป้ระกนัตนอิสระจะไดรั้บเงินช่วยเหลือค่าคลอด

บุตรจาํนวน 420,000 เยน ต่อบุตร 1 คน 

  4) เงินช่วยเหลือระหวา่งการลาคลอดบุตร 

   ลูกจา้งท่ีลางานก่อนการคลอดบุตร 42 วนัและหลงัคลอดบุตร 56 วนัจะไดรั้บเงิน

ช่วยเหลือในอตัรา 2 ใน 3 ของค่าจา้งพื้นฐานรายวนั ส่วนผูป้ระกนัตนอิสระอาจจะไม่อยู่ในข่ายไดรั้บเงิน

ช่วยเหลือข้ึนอยูก่บัสาํนกังานเขตท่ีรับประกนั 
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  5) เงินช่วยค่าทาํศพ 

   ครอบครัวของลูกจา้งจะรับเงินช่วยค่าทาํศพ จาํนวน 50,000 เยน กรณีท่ีไม่มีผูรั้บเงิน

ค่าทาํศพ ระบบประกนัจะจ่ายให้แก่ผูจ้ดัการงานศพตามค่าใช้จ่ายจริงแต่ไม่เกินวงเงิน 50,000 เยน ส่วน

ผูป้ระกนัตนอิสระจะไดรั้บตามวงเงินท่ีสาํนกังานเขตท่ีรับประกนักาํหนดไว ้

อายุความ  

 ลูกจา้งหรือครอบครัวสามารถยืน่เร่ืองขอรับสิทธิประโยชน์ไดภ้ายใน 2 ปี มิเช่นนั้นจะหมดอายุ

ความ  

 เอกสารเบือ้งต้นทีจํ่าเป็นในการขอรับสิทธิประโยชน์จากระบบประกนัสุขภาพ 

  ลูกจา้งจะตอ้งเตรียมเอกสารเบ้ืองตน้ ต่อไปน้ี เพื่อยื่นขอรับสิทธิประโยชน์ อน่ึง เจา้หนา้ท่ีจะ

ขอเอกสารประกอบเพิ่มเติมไดต้ามความจาํเป็น 

    1. หลกัฐานของลูกจา้ง ไดแ้ก่ หนงัสือเดินทาง บตัรประจาํตวัผูพ้าํนกั (Zairyu Card)  

หรือบตัรประกนัสุขภาพ 

   2. หลกัฐานการรับการรักษาพยาบาล ไดแ้ก่ ใบเสร็จรับเงิน และรับรองแพทย ์ 

   3. ใบคาํร้องในการขอรับสิทธิประโยชน์  

 3. กรณนีายจ้างค้างจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา หรือบอกเลกิจ้างโดยไม่บอกล่วงหน้า 

    ลูกจา้งท่ีทาํงานในประเทศญ่ีปุ่นไม่ว่าจะถูกกฎหมายหรือไม่ก็ตามจะไดรั้บการคุม้ครองจาก

กฎหมายมาตรฐานแรงงานของประเทศญ่ีปุ่น ดงันั้น กรณีนายจา้งคา้งจ่ายค่าจา้ง ค่าล่วงเวลา หรือบอกเลิก

จา้งโดยไม่บอกล่วงหน้า สามารถยื่นคาํร้องเป็นลายลักษณ์อกัษร ระบุช่ือ ท่ีอยู่ของผูร้้องเรียนและของ

นายจา้ง หมายเลขโทรศพัทห์รือท่ีอยูท่ี่สามารถติดต่อกลบัได ้พร้อมแนบเอกสารดงัน้ี 

   3.1) หลกัฐานของลูกจา้ง ไดแ้ก่ หนงัสือเดินทาง บตัรประจาํตวัผูพ้าํนกั (Zairyu Card) 

  3.2) หลักฐานเก่ียวกับการทาํงาน ได้แก่ สัญญาจ้าง บตัรประจาํตวัพนักงาน ใบรับ

เงินเดือน บตัรลงเวลาทาํงาน  

สิทธิประโยชน์ (อืน่ๆ)  

การดําเนินการให้ความช่วยเหลอืคนงานไทยในประเทศญีปุ่่น 

 ในกรณีท่ีมีการร้องเรียนวา่นายจา้งมิไดป้ฏิบติัตามกฎหมายมาตรฐานแรงงาน ทาํให้ลูกจา้งเสียสิทธิ

ประโยชน์ตามท่ีลูกจา้งร้องทุกข์ เบ้ืองตน้สํานกังานแรงงานในประเทศญ่ีปุ่นจะตรวจสอบขอ้เท็จจริงจาก

นายจา้งตามท่ีลูกจา้งไดช้ี้แจงไว ้โดยพิจารณาจากหลกัฐานประกอบคาํร้องทุกขห์รือพยานบุคคลและพยายาม

เจรจาประนีประนอมใหม้ากท่ีสุด เพื่อใหน้ายจา้งชดเชยเงินส่วนท่ีลูกจา้งเสียสิทธิประโยชน์ หรือให้นายจา้ง

ปฏิบติัตามเง่ือนไขสัญญาจา้งหรือตามกฎหมายมาตรฐานแรงงานเพื่อใหเ้ร่ืองจบลงโดยเร็ว  

 หากนายจา้งให้ความร่วมมือ จะขอร้องให้ชดเชยเงินส่วนท่ีลูกจา้งเสียสิทธิประโยชน์ให้แก่ลูกจา้ง 

หรือให้นายจา้งปฏิบติัตามเง่ือนไขสัญญาจา้งหรือตามกฎหมายมาตรฐานแรงงาน เม่ือลูกจา้งได้รับเงิน
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ดงักล่าว หรือแจง้วา่นายจา้งไดป้ฏิบติัตามเง่ือนไขสัญญาจา้งหรือตามกฎหมายมาตรฐานแรงงานแลว้ ถือวา่

ไดด้าํเนินการเร่ืองเสร็จส้ิน  

แต่หากนายจา้งปฏิเสธไม่ให้ความร่วมมือทั้งๆ ท่ีมีหลกัฐานช้ีชดัว่านายจา้งละเมิดสิทธิของลูกจา้ง

และไม่สามารถไกล่เกล่ียตกลงกนัได ้สนร.ญ่ีปุ่นจะรวบรวมหลกัฐานท่ีมีอยูแ่ละพาลูกจา้งไปยื่นคาํร้องทุกข์

ต่อสํานกังานมาตรฐานแรงงานญ่ีปุ่น (Labour Standard Inspection Office) ในเขตท่ีท่ีทาํงานตั้งอยูเ่พื่อให้

ดาํเนินการตรวจสอบต่อไป โดยประสานงานติดตามกบัสํานักงานมาตรฐานแรงงานญ่ีปุ่นและแจง้ความ

คืบหน้าให้ลูกจา้งทราบเป็นระยะๆจนกว่าเร่ืองจะส้ินสุด ในกรณีท่ีลูกจา้งร้องทุกข์ไม่มีมูลความจริง สนร.

ญ่ีปุ่นจะขอร้องให้นายจา้งส่งเอกสารเพื่อยืนยนัขอ้เท็จจริงในกรณีดงักล่าวและช้ีแจงให้ลูกจา้งทราบต่อไป 

โดยสรุปแผนภูมิการดาํเนินการของสาํนกังานแรงงานในประเทศญ่ีปุ่นไดด้งัน้ี 
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แผนภูมิแสดงข้ันตอนการดําเนินการช่วยเหลอืคนงานไทยในประเทศญีปุ่่ น 
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- ส่งมาจากสาํนกัประสานฯ 

สนร.ญ่ีปุ่นรับเร่ือง 

- ตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ 

- ลงทะเบียนผูร้้องทุกข ์

 

 
ตรวจสอบ 

ขอ้มูลความจริง 

นายจา้ง 

ไม่มีมูลความจริง 
- ขอหนงัสือช้ีแจงขอ้เท็จจริงจากนายจา้ง 

- แจง้ลูกจา้ง 

- ปิดเร่ือง 

ใหค้วามร่วมมือ 

- นายจา้งจ่ายเงินชดเชยหรือยินยอมปฏิบติัตามสัญญาจา้ง 

  หรือตามกฎหมายมาตรฐานแรงงานญ่ีปุ่น 

- ลูกจา้งแจง้ สนร.วา่ไดรั้บเงินแลว้หรือไดรั้บการปฏิบติั

ตามสัญญาจา้งหรือตามกฎหมายมาตรฐานแรงงานญ่ีปุ่น 

- แจง้ลูกจา้ง 

- ปิดเร่ือง ไม่ใหค้วามร่วมมือ 

- รวบรวมหลกัฐาน 

- พาลูกจา้งไปร้องทุกขต์่อ LSIO 

- ติดตามการดาํเนินงานของ    

  LSIO และแจง้ใหลู้กจา้งทราบ 

- ปิดเร่ือง 

 

 

 

กรณีท่ีส่งเร่ืองมาจากสาํนกังานประสานฯ  

สนร. ญ่ีปุ่นรายงานผลการดาํเนินการใหท้ราบ 


